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电视 剧 跨 屏 传播 的 发 展 动力 与 传播 策略 


摘 要 : 传播 技术 的 发 展 加 速 了 媒体 边界 的 消融 ， 推 动 了 传媒 的 生态 重 构 。 作 为 电视 媒体 的 重要 内 容 产品 ， 电 视 剧 呈现 出 跨 
屏 传播 、 跨 媒体 营销 、 融 合 发 展 的 制 播 新 业态 ， 是 传媒 产业 发 展 的 大 势 所 趋 ， 也 是 媒介 技术 的 内 在 驱动 。 木 文 分 析 了 当前 媒 
介 融 合 环境 下 ， 电 视 剧 跨 媒体 流动 和 营销 的 内 在 驱动 力 ， 并 归纳 出 电视 剧 跨 媒体 营销 传播 的 策略 。 
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引言 告 插播 方式 等 都 逐渐 倾向 于 互联 网 用 户 。 而 一 些 网 络 媒体 自 


作为 电视 剧 生产 大 国 ， 近 年 来 我 国 一 直 稳 居 电 视 剧 产量 ” 制 的 优质 剧 集 也 被 电视 媒体 收购 ， 逆 向 投放 在 电视 载体 。 国 
世界 第 一 的 宝座 。 从 20 世纪 80 年 代 媒 体 融 合 概念 在 美国 第 家 广电 总 局 指出 : “对 传统 媒体 、 新 兴 媒 体 ， 对 网 上 、 网 下 ， 
一 次 提出 ， 到 现在 传媒 发 展 的 剧烈 变革 ， 传 统 媒体 与 网 络 媒 ”对 不 同 产品 、 不 同业 态 ， 都 要 进行 科学 有 效 的 管理 ， 确 保 面 
体 之 间 的 边界 消融 已 经 不 是 新 鲜 事 。 从 美国 在 线 视 频 提 供 商 。 向 大 众 的 传播 要 遵循 统一 的 导向 要 求 和 内 容 标准 ”。 在 这 种 
Netflix 网 站 的 网 络 自制 剧 运营 到 现在 国内 的 自制 剧 大 热 , 电 ”趋势 下 ， 电 视 剧 的 “去 电视 化 ”愈加 明显 ， 电 视 剧 和 网 剧 之 
视 剧 作为 影像 文化 消费 的 支柱 产品 ， 在 媒介 融合 的 背景 下 也  ” 间 的 边界 逐渐 模糊 ，“ 剧 集 ” 这 个 称谓 似乎 更 符合 当下 电视 
迎 来 了 跨 媒 体 创作 和 传播 的 时 代 。 当 前 电视 剧 在 新 的 传播 形 。 剧 的 定义 。 

态 下 呈现 出 新 的 制 播 业态 ， 一 方面 是 国内 对 电视 剧 产品 的 巨 ” 2. 电视 剧 跨 屏 传播 的 内 在 动力 


大 消费 潜力 驱动 市 场 引导 电视 剧 的 生产 ， 另 一 方面 是 相关 部 新 媒体 如 洪水 般 对 传统 媒体 的 冲击 ， 是 媒介 技术 发 展 
门 对 电视 剧 制作 、 播 放 单 位 的 良性 引导 ， 为 电视 剧 的 融合 发 。 到 一 定 阶段 的 结果 ， 同 时 打通 了 阻碍 电视 剧 在 媒介 间 流 通 的 
展 和 全 媒体 营销 营造 了 融洽 的 发 展 环境 。 墙 。 电 视 剧 可 以 选择 电视 荧 幕 ， 也 可 以 选择 网 络 投放 。 而 电 
1. 电视 剧 的 “去 电视 化 ” 视 剧 的 跨 屏 传播 不 仅仅 是 媒介 融合 的 时 代 背 景 形 成 的 ， 一 方 

电视 剧 的 跨 媒介 流动 和 自制 剧 的 兴起 ， 让 电视 剧 的 “ 电 ” 面 我 国文 化 产业 的 升级 为 电视 文化 产品 的 生产 打开 了 巨大 的 


视 ” 特 征 越发 不 明显 ,电视剧 的 发 展 呈 现 “ 去 电视 化 ”的 趋 。 缺口 ， 男 一 方面 政策 的 支持 和 引导 为 影像 资源 的 合法 流动 和 
势 。 电 视 剧 作为 舶 来 品 ， 本 意 是 能 够 远程 观看 的 Drama 或 。 共享 提供 了 依据 。 

者 play， 而 电视 机 是 那个 时 代 唯 一 能 够 进行 远程 播放 影像 的 。 2. 1 文娱 消费 潜在 市 场 刺激 文化 产业 发 展 

媒介 ， 并 且 在 数 十 年 内 雄 跑 传播 媒体 的 主要 地 位 。 电 视 剧 的 2016 年 ， 我国 人均 GDP 超过 8000 美元 ， 北 上 广 等 一 线 
生产 和 播 出 都 按照 电视 媒介 的 播放 制式 和 电视 观众 的 收视 习 ” 城市 人 均 收入 已 迈 入 发 达 国 家 水 平 ， 与 此 同时 ， 国 民 文 化 娱 
惯 , 使 电视 剧 带 有 明显 的 区 别 于 电影 的 “电视 化 ”特征 。 新 ” 乐 类 消费 急剧 增长 ， 恩 格 尔 系数 值 大 幅度 降低 ， 个 人 消费 结 
中 国 的 第 一 部 电视 剧 一 般 被 认为 是 北京 电视 台 开 播 后 不 久 的 。 ” 构 趋 于 合理 。 与 此 对 应 的 是 ， 以 目前 的 经 济 总 量 和 人 均 消费 
直播 剧 《一口 菜 饼 子 》。 由 于 拥有 良好 的 受众 基础 ,电视剧 。” 能 力 来 看 ， 我 国文 化 消费 市 场 规模 超过 4.7 万 亿 元 ， 但 实际 
在 长 久 的 生产 播 出 实践 中 逐渐 摸索 出 有 别 于 戏剧 、 电 影 的 独 ”消费 规模 约 为 1 万 亿 元 ， 存 在 巨大 的 消费 缺口 。 在 供给 侧 改 
特 的 美学 风格 和 艺术 形式 。 电 视 剧 作为 虚构 叙事 尤其 是 长 篇 ” 革 背 景 下 ， 影 视 文 化 企业 具有 广阔 的 市 场 空间 。 
连续 性 叙事 的 主要 形式 ， 植 根 于 中 国 本 土 民间 通俗 叙事 的 深 国家 经 济 发 展 模式 升级 的 同时 ， 影 视 企 业 的 生存 发 展 面 
厚 土壤 之 中 ， 并 在 当代 背景 下 运用 现代 电子 影像 技术 ,实现 。“ 临 着 焦虑 和 淘 望 。 国 有 影视 单位 的 转 企 改制 和 大 体 量 民 营 影 
了 对 中 国 长 篇 连续 性 叙事 传统 的 继承 和 超越 。 而 在 电视 之 外 。” 视 企业 的 发 展 ， 具 备 强 有 力 的 影视 产品 生产 力 。2016 年 ， 
的 传播 载体 播放 的 影像 则 被 称 为 视频 。 伴 随 着 视频 网 站 的 兴 ”美国 电视 剧 年 产量 为 0.8 万 集 ， 我 国产 量 达到 1.5 万 集 ， 遥 
起 和 电视 剧 的 超额 生产 和 播放 受 限 , 越 来 越 多 的 “ 准 电 视 剧 ” ”还 领 先 于 文化 产业 大 国美 国 。 但 产量 过 剩 、 泡 沫 剧 居 多 等 痛 
被 投放 在 网 络 媒体 ， 叙 事 模 式 、 剧 集 长 得 、 单 剧 集 时 长 、 广 ”这 始终 伴随 左右 。 庞 大 的 电视 剧 产量 对 应 的 是 狭窄 的 播放 空 


间 ， 国 内 各 级 电视 台 的 电视 剧 总 播放 量 在 6000-8000 集 ， 且 
存在 多 台 一 剧 、 一 剧 多 播 的 情况 ， 与 巨大 的 产量 比例 悬殊 ， 
大 量 电视 剧 没有 播 出 机 会 ， 血 本 无 归 。 因 此 ， 网 络 平台 成 为 
海量 电视 剧 的 播 出 平台 和 营 收 渠道 ， 契 合 电视 平台 实现 了 优 
势 互 补 和 资源 共享 。 

2. 2 技术 支持 剧 集 跨 媒介 流动 

媒介 融合 的 涵义 远 不 局 限于 将 各 种 科技 或 产品 内 容 归 置 
在 一 起 。 产 品 在 进行 跨 媒体 营销 时 采用 各 种 方式 及 手段 ， 以 
获取 消费 者 利益 最 大 满足 ， 是 任何 企业 在 制定 产品 营销 策略 
时 都 应 注重 的 内 容 。 取 而 代 之 的 是 ， 跨 媒体 平台 的 产品 内 容 
融合 ， 以 及 在 内 容 的 生产 和 流通 中 媒介 生产 者 和 消费 者 的 聚 
集 一 一 通过 用 户 自 主创 造 的 产品 内 容 、 强 大 的 消费 者 回馈 机 
制 、 粉 丝 驱 动力 或 媒体 竞选 活动 实现 。 由 此 可 知 ， 当 下 的 媒 
介 融 合 是 文字 、 声 音 、 影 像 从 独立 传播 到 重新 聚合 的 短暂 阶 
段 ， 新 旧 媒 体 的 融合 不 是 谁 取代 了 谁 ， 而 是 通过 当下 传播 技 
术 实 现 传播 效果 的 最 优 。 移 动 互 联网 技术 是 打破 媒介 间隔 闵 
的 关键 技术 。 视 频 网 站 从 为 电视 剧 宣传 推广 的 从 属 阶段 ， 到 
购买 电视 剧 的 网 络 播放 版 权 的 克隆 阶段 ， 再 到 自制 剧 集 独家 
播放 的 产 播 一 体 化 阶段 ， 就 是 利用 了 互联 网 的 多 元 化 及 利润 
最 大 化 的 优势 ， 通 过 对 用 户 的 收视 喜好 的 分 析 ， 满 足 用 户 的 
个 性 化 需求 ， 从 而 收获 黏 性 用 户 。 这 种 互联 网 产品 思维 尤其 
适用 于 电视 剧 的 前 期 营销 推广 阶段 ， 剧 集 的 收视 份额 很 大 程 
度 上 得 益 于 互联 网 的 精准 营销 技术 。 

3. 电视 剧 跨 媒体 营销 传播 策略 

互联 网 媒体 健 然 已 经 从 重要 的 电视 剧 营销 渠道 转 为 重要 
的 营销 、 播 放 平 台 。 电 视 剧 的 跨 媒体 宣传 推广 和 平台 投放 已 
经 是 现在 电视 剧 生产 和 销售 的 常态 方式 。 

在 电视 剧 的 投资 和 销售 方面 ， 不 再 是 电视 台 单纯 的 购 入 
电视 剧 ， 获 取 广 告 收入 和 版 权 收 入 ; 而 是 制作 方 承担 制作 成 
本 风险 ， 与 播 出 方 参与 播 出 后 的 盈利 分 成 等 多 种 分 成 模式 。 
在 电视 剧 版 权 购买 上 ，“ 一 剧 两 星 ” 政 策 出 台 后 ， 原 来 多 家 
电视 台 合 购 一 部 电视 剧 的 方式 被 阻 断 ， 电 视 剧 在 上 星 频道 的 
独 播 、 首 播 成 本 飙升 。 对 于 不 受 “ 一 剧 两 星 ” 政 策 约束 的 地 
面 频道 ， 鉴 于 自身 能 力 的 限制 ,纷纷 成 立地 面 频道 电视 剧 购 
销 联盟 , 多 家 地 面 频道 联合 购买 电视 剧 , 并 推出 了 限期 试播 、 
必 视 分 析 等 细 分 服务 。 在 跨 屏 购销 方面 ， 由 早先 视频 网 站 向 
电视 台 低 价 购 入 电视 剧 网 络 播放 版 权 ， 变 为 视频 网 站 高 价 购 
买 “网 络 独 播 权 ”“ 网 络 首播 权 ”。 

在 营销 方面 ， 全 方位 、 多 平台 、 多 渠道 、 全 阶段 的 合力 
网 状 营销 成 为 主流 , 电视 剧 从 开拍 之 前 就 开始 后 了 前 置 营 销 ， 
其 至 电视 剧 的 剧本 还 未 成 形 ， 就 开始 了 “IP” 营 销 。 通 过 各 
种 媒介 营销 渠道 整合 应 用 ， 以 此 获得 更 好 的 推广 、 传 播 及 营 
销 效 果 ， 使 多 种 媒介 的 融合 获得 利益 最 大 化 。 几 年 前 ， 电 视 
剧 的 营销 成 本 占 制 作成 本 的 1%-5%， 而 视频 网 站 作为 新 的 
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播放 平台 出 现 后 ， 营 销 项 目 开 始 大 体 量 增长 ， 营 销 成 本 大 幅 
上 涨 。 多 媒介 、 多 形式 、 多 产业 的 联合 立体 营销 成 为 主流 ， 
IP 营销 成 为 关键 词 。 以 电视 剧 《 择 天 记 》 的 营销 为 例 ，《 择 
天 记 》 是 拥有 广泛 网 络 受 众 的 网 络 文学 作品 ， 在 《 择 天 记 》 
剧 作 开拍 之 前 运营 方 就 推出 了 同名 网 络 漫画 ， 其 中 的 人 物 设 
计 就 是 剧 作 中 演员 选 配 的 雏形 。 腾 讯 视频 作为 《 择 天 记 》 的 
网 络 独 播 媒体 ， 在 电视 剧 开 播 前 半 个 月 就 开设 了 《 择 天 记 》 
专栏 ， 播 放 独家 预告 片 和 拍摄 花絮 ， 把 观众 吊 足 了 胃口 。 


完善 的 跨 媒体 营销 策略 需 充 分 考虑 受众 需求 ， 并 遵循 媒 
介 发 展 的 趋势 , 优秀 的 电视 剧 作品 被 受众 青睐 、 被 市 场 挑选 、 
被 播放 平台 部 购 ， 媒 介 形 式 的 变幻 变 的 是 传播 形式 ,不 变 的 
是 受众 对 内 容 的 永恒 追求 。 在 满足 不 同 受 众 需 求 的 同时 , 采 
取 适 应 于 不 同 媒介 渠道 的 营销 方法 ， 才 能 使 真正 意义 上 的 跨 
媒体 营销 做 到 利益 最 大 化 。 
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